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Azienda Speciale

CARTA DEL SERVIZIO

ASSISTENZA E TRASPORTO

ALUNNI CON DISABILITA



Carta

Non far caso a me.
lo vengo da un altro pianeta.
lo ancora vedo orizzont:i dove tu disegni confin,

Frida Kahlo

ART. 1
FINALITA'

Il servizio di Assistenza Scolastica, volto a rimuovere ogni ostacolo a tutela del diritto allo
studio, mira a valorizzare I'autonomia personale degli studenti disabili con intenti tesi a
stimolarne le potenzialita ed a facilitarne l'acquisizione di una propria identita e
consapevolezza di sé.

Le prestazioni sono orientate a realizzare servizi di integrazione scolastica, attraverso la
concertazione e collaborazione dei vari soggetti istituzionali coinvolti per le rispettive aree

di competenza (Istituzioni scolastiche, Asp, Comuni).

ART. 2
OBIETTIVI

Il servizio ha per obiettivo |'erogazione, in favore degli alunni disabili frequentanti le scuole
dell'infanzia, primarie e secondarie di primo grado del Comune di Messina, dei seguenti
servizi:
% Assistenza igienico personale o Assistenza di base, in via sussidiaria ed eventuale
all'obbligo e dalle competenze delle Istituzioni Scolastiche e assistenza socio-

educativa;
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Assistenza all’Autonomia ed alla Comunicazione o Assistenza specialistica per
come previsto dall'art. 13 comma 3 della Legge n. 104/1992 e dalle normative
vigenti in materia;

% Servizio di trasporto in favore degli alunni disabili dal domicilio alla scuola e

viceversa.
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ART. 3
DESTINATARI

Sono destinatari del servizio gli alunni disabili fisici e psichici e sensoriali il cui stato di

disabilita e certificato secondo i criteri della Legge 5 febbraio 1992, n. 104, frequentanti la

scuola dell'infanzia, primaria e secondaria di primo grado.

ART. 4
ARTICOLAZIONE DEL SERVIZIO

Il servizio si articola in ASSISTENZA E TRASPORTO.

1

Il SERVIZIO DI ASSISTENZA e rivolto in favore di alunni disabili fisici e psichici e
sensoriali, in possesso di certificazione di cui alla legge 104/92. Al suo interno prevede:
v ASSISTENZA PER L'AUTONOMIA E LA COMUNICAZIONE DEI DISABILIL I
servizio ha per oggetto il secondo segmento di assistenza scolastica specialistica
definita dall'art.13 Legge 5 febbraio 1992 n. 104, finalizzato a sopperire i deficit che
possano impedire la piena integrazione scolastica ivi comprese le attivita
extracurricolari.

v' ASSISTENZA IGIENICO - PERSONALE concorrente con quello dell’autonomia e
della comunicazione alla piena integrazione dell'alunno con disabilita, e finalizzato ad
accogliere lo studente in classe, accompagnarlo in bagno curando la sua igiene intima,
assisterlo durante le attivita ludico-ricreative, anche esterne al plesso scolastico,
aiutarlo nella deambulazione, nell'affrontare qualsiasi barriera architettonica che ne
limiti la partecipazione alla vita scolastica.

v' ASSISTENZA EDUCATIVA. Il servizio comprende le medesime aree di intervento

dell'assistenza sopra definita con obiettivi a carattere educativo.

SERVIZIO TRASPORTO. Il servizio consiste nell'accompagnamento dell’alunno

disabile dall'abitazione all'istituto scolastico frequentato e viceversa.

bago. 3|5



Carta

L'Azienda Speciale garantisce il trasporto mediante I'impiego di autoveicoli adeguati

ed omologati per il trasporto dei disabili.

ART. 5
MODALITA DI AMMISSIONE AL SERVIZIO

Le richieste di ammissione ai servizi di assistenza specialistica e di base sono trasmesse
all’Azienda Speciale da ogni singola Istituzione scolastica, entro il mese di maggio di ogni
anno. Quest'ultima comunichera il numero degli alunni disabili che hanno necessita di
assistenza accompagnato dalla documentazione comprovante lo stato di disabilita. Il PEI
(Piano Educativo Individualizzato) redatto, sulla base della valutazione dei bisogni
dell'alunno, dalla Unita Multidisciplinare dell’ASP, dai referenti Aziendali del servizio e dal

referente GLH dell'Istituto.

ART. 6
PERSONALE

Il servizio € composto da:

= Coordinatore

» Operatori Socio Educativi

» Operatori Socio Assistenziali

= Operatori Socio Assistenziali Pulmini

* Educatori Professionali

» Autisti

= Assistenti Autonomia E Comunicazione
Tutti gli operatori impiegati nell’'espletamento del servizio dovranno essere muniti di titolo
specifico, di qualifica professionale conforme alla vigente normativa ed alle mansioni
espletate e muniti di tesserino di riconoscimento con indicazione di nome, cognome e

appartenenza all'Azienda Speciale.
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ART. 7
ORARIO

Il servizio funziona dal lunedi al venerdi, dalle ore 7.30 alle ore 16.30, in relazione alle

esigenze dei minori.

ART. 8
STRUMENTI OPERATIVI

Il servizio provvedera alla tenuta di:
e Fascicolo personale per i minori con Piano Educativo Individualizzato (P.E.L);

e Registrazione e verifiche dei Piano Educativo Individualizzato (P.E.L).

ART.9
NORME FINALI

Dalla data di entrata in vigore della presente Carta dei Servizi si ritiene abrogata ogni altra

norma con essa in contrasto, o precedente alla stessa.

La presente Carta di Servizi e stata modificata con Delibera del C.d.A. dell’Azienda Speciale

Messina Social City n. 33 del 15.10.2019



