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ARTICOLO 1
FINALITA

Il servizio di trasporto scolastico risponde all'esigenza di facilitare I'assolvimento dell'obbligo
scolastico, concorre a rendere effettivo il diritto allo studio e facilita I'accesso alla scuola di
competenza, per facilitare il raggiungimento della sede scolastica, con priorita per coloro per i
quali il raggiungimento della sede scolastica presenta maggiori difficolta.

Il servizio e svolto dalla Azienda Speciale Messina SocialCity, nell'ambito delle proprie
competenze stabilite dalla Statuto e dal Contratto di Servizio con il Comune di Messina.

La presente Carta stabilisce le modalita di accesso e di utilizzazione del servizio di trasporto

scolastico da parte dell'utenza.

ARTICOLO 2
OBIETTIVI

Il Servizio Trasporto Scolastico si pone I'obiettivo di garantire le pari opportunita agli allievi onde
facilitare il diritto allo studio.
E’ altresi, prevista la possibilita di fruizione del servizio “a chiamata” per il trasporto di alunni nel

caso di visite guidate all'interno del territorio messinese.

ARTICOLO 3
DESTINATARI

Il servizio di trasporto scuolabus e rivolto agli alunni iscritti alle scuole, elementari e medie
inferiori residenti o domiciliati nel Comune di Messina, sia direttamente, sia quali destinatari
finali, nel caso di servizio a chiamata richiesto dalle Istituzioni scolastiche cui afferiscono i

bambini frequentanti le scuole elementari e medie inferiori.

ARTICOLO 4
ORARIO
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Il servizio sara effettuato, dal lunedi, al sabato in orario antimeridiano e pomeridiano.

In caso di uscite anticipate, non potra essere garantito il normale servizio di trasporto scolastico.

ARTICOLO 5
MODALITA DI ISCRIZIONE

| genitori o tutore che intendono usufruire del servizio di trasporto dovranno farne richiesta
compilando apposita modulistica con la quale si impegnano anche a versare la quota di
contribuzione mensile fissata dall’Azienda Speciale Messina Social City in base alla delibera della
Giunta Comunale n.655 del 16.10.2019 Servizio Scuolabus.

La domanda di iscrizione dovra essere consegnata alle segreterie delle istituzioni scolastiche che
provvederanno ad inoltrare gli appositi elenchi presso la sede

amministrativa dell’Azienda Speciale Messina Social City.

Il Coordinatore del servizio predispone ogni anno il piano annuale di trasporto scolastico, che
contiene l'indicazione degli orari e dei percorsi.

La richiesta avra validita per tutto I'anno scolastico.

L'iscrizione puo prevedere, ai sensi dell'art. 19 bis del decreto-legge 16 ottobre 2017 n. 148,
convertito nella Legge n. 172 del 4.12.2017 che i genitori esercenti la responsabilita genitoriale, i
tutori ed i soggetti affidatari di minori di anni 14, in considerazione dell'eta di questi ultimi, del
loro grado di autonomia e dello specifico contesto, nell'ambito di un processo volto alla loro
autoresponsabilizzazione, autorizzino gli stessi ad usufruire in modo autonomo del servizio di
trasporto scolastico.

Il richiedente si impegnera a comunicare tempestivamente e per iscritto eventuali variazioni di
indirizzo o di quanto indicato nella richiesta o l'eventuale rinuncia al servizio, agli uffici

dell’Azienda Speciale Messina Social City.

ARTICOLO 6
MODALITA ORGANIZZATIVE E ACCOMPAGNAMENTO

Sugli scuolabus potranno essere trasportati promiscuamente alunni delle scuole, elementari e

medie inferiori, gli alunni vengono trasportati a partire dalla fermata scuolabus piu vicina alla
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scuola e viceversa.

ARTICOLO 7
SICUREZZA E RESPONSABILITA

| punti di salita e di discesa degli alunni verranno programmati e indicati da apposita segnaletica
stradale.

L'Azienda Speciale Messina Social City e responsabile degli alunni trasportati dal momento della
salita sul mezzo fino al momento della discesa presso la scuola e, al ritorno, dal momento della
salita fino alla discesa dal mezzo.

La responsabilita dell'operatore socio-assistenziale a bordo e dal momento in cui il genitore
consegna il figlio all'operatore e fino al momento della discesa con consegna all'operatore
scolastico. E al ritorno dal momento della consegna dall'operatore scolastico all'operatore
socio-assistenziale fino alla consegna del bambino al genitore o a chi ne fa le veci.

Nei casi di autorizzazione, ai sensi dell’art. 19 bis del decreto-legge 16 ottobre 2017 n. 148,
convertito nella Legge n. 172 del 4.12.2017, la responsabilita dell'operatore socio-assistenziale e
cosl articolata: dal momento della salita del minore sul mezzo fino al momento della discesa
presso la scuola g, al ritorno, dal momento della salita fino alla discesa dal mezzo.

Sono tenuti a presentare domanda sia coloro che intendono usufruire del servizio per la prima
volta sia coloro che intendono confermarlo.

Nella domanda dovranno essere indicate le generalita dell'alunno e di almeno un genitore
nonché di ulteriori adulti delegati dal genitore richiedente alla consegna e al ritiro dell'alunno e
almeno un recapito telefonico.

Eventuali disdette dovranno essere comunicate alla Messina Social City esclusivamente in forma

scritta.

ARTICOLO 8
COMPORTAMENTO E SANZIONI

L'alunno sul mezzo dovra mantenere un comportamento corretto e rispettoso.
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In particolare dovra:

—

) prendere rapidamente posto
posizionare lo zaino in modo che non sia di intralcio

w N

non alzare il tono di voce

u b

rimanere seduto durante tutto il percorso
non disturbare 'autista né arrecare danno alla vettura

o))

)
)
) non affacciarsi al finestrino
)
)

Il non rispetto delle regole impartite puo comportare I'esclusione dal servizio.

ART. 9
COMITATO DI GESTIONE

Il servizio scuolabus prevede un Comitato di Gestione, composto dal Direttore Generale, dal

Coordinatore del Servizio e dal Responsabile d'Area.

ART. 10
CONVOCAZIONE — NORME DI RINVIO

Il Comitato di Gestione, dalla ricezione delle domande procede, entro il 30 Luglio di ogni anno,

alla redazione ed emissione delle graduatorie.

ARTICOLO 11
COMPARTECIPAZIONE

Il servizio scuolabus viene erogato dietro corresponsione mensile delle compartecipazioni dei
genitori, determinate dalla Giunta Municipale con deliberazione n. 655 del 16.10.2019.

La compartecipazione deve essere unica, nel senso che deve comprendere andata e ritorno
secondo gli orari scolastici non sono previste riduzioni di pagamento per coloro che
usufruiranno del trasporto in modo parziale.

La compartecipazione tariffaria deve essere corrisposta anticipatamente o in un'unica soluzione
entro il 30 settembre per l'intero anno scolastico, oppure in due soluzioni anticipate, la prima
entro il 30 settembre con validita 31 gennaio e la seconda entro il 31 gennaio con validita 31

maggio.
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Eventuali assenze prolungate dell'alunno, non comportano riduzioni od esoneri sia parziali che
totali.

ARTICOLO 12
ISEE

La compartecipazione viene definita in base alla seguente tabella ISEE (Indicatore Situazione
Economica Equivalente) del nucleo familiare.

Fasce di reddito annuo ISEE rif. Ad ultima | Compartecipazioni mensili
dichiarazione dei redditi in corso di validita

1) da €0 ad € 4.000,00 € 20,00 per alunno

2) da € 4.000,01 ad € 10.000,00 € 30,00 per un alunno

3) da € 10.000,01 € 15.000,00 € 40,00 per un alunno

4) da € 15.000,01 € in su € 50,00 per un alunno

Al fine di agevolare le famiglie numerose, per i secondi, terzi figli e successivi, che usufruiscono
contemporaneamente del servizio, la quota e ridotta del 50%.

La mancata presentazione del modello ISEE comporta il pagamento della quota di
compartecipazione massima.

ARTICOLO 13
NORME FINALI

Dalla data di entrata in vigore della presente Carta dei Servizi si ritiene abrogata ogni altra

norma con essa in contrasto, o precedente alla stessa.
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